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Jak wyroznic¢ sie z ttumu w Internecie?

dr Marcin Napiorkowski

Myslac o internetowych fake newsach i teoriach spiskowych, zwykle skupiamy
sie na ich tresci. Tymczasem réwnie wazne okazujg sie relacje spoteczne, jakie
budujemy dzieki wymianie informacji. Pewne tresci powtarzamy i udostepniamy
po to, by poczué sie czescig wspdlnoty albo przeciwnie - zaznaczyé swojg wyjat-
kowosé. Tworcy fake newsoéw doskonale to wiedzg i mistrzowsko wykorzystuja

nasze pragnienia przynaleznosci i wyjatkowosci.

Patrz i powtarzaj

W ostatnim czasie w Internecie furore robig rozne wersje tego eksperymentu.

Na YouTube mozna znalez¢ filmy, na ktdrych niepodejrzewajacy niczego ludzie
wrabiani sg w przesiadanie sie w tramwaju, wykonywanie dziwnych akrobacji

W windzie, a nawet popieranie beznadziejnego kandydata podczas rozmowy kwalifi-
kacyjnej. Za kazdym razem mechanizm jest taki sam. Nieswiadomy uczestnik wchodzi
do pomieszczenia wypetnionego podstawionymi aktorami. Na umowiony znak ci
zaczynaja podskakiwac albo zmienia¢ miejsca. Po chwili wahania wiekszos¢ ofiar
zaczyna podazac za ttumem. W bardziej zaawansowanej wers;ji ofiara dowcipu zasiada
w komisji, ktora ma wytonic najlepszego kandydata na pewne stanowisko. Pierwszy
rozmoweca jest wrecz idealny, drugi — ma same wady. A jednak gdy rozpoczyna sie
narada, wszyscy podstawieni cztonkowie komisji zgodnie wychwalaja tego gorszego.
Jak w tej sytuacji zachowuja sie ofiary spisku? Zwykle po chwili wahania takze gtosuja
na Numer Dwa, choc¢ po ich uwiecznionych na filmie reakcjach widac¢ wyraznie,

ze byty przekonane o wyzszosci Jedynki. Tacy juz jestesmy. W kazdym z nas drzemie
silna potrzeba konformizmu — podazania za grupa, dostosowywania sie do jej norm,

bycia uznanym za jej kompetentnego cztonka.
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https://www.youtube.com/watch?v:

Wszystkie opisywane tu sytuacje sg w zasadzie wariantami jednego z najstynniejszych
eksperymentdw psychologicznych wszech czaséw. W 1955 r. Solomon Asch dowiodt,
ze badani postawieni przed koniecznoscig wykonania banalnie prostego zadania
polegajacego na wskazaniu najkrotszego z trzech odcinkéw zaskakujgco czesto
podawali btedng odpowiedz, jezeli tylko otoczyto sie ich podstawionymi aktorami,
ktorzy zgodnie takiej odpowiedzi udzielali. Oczywiscie w gre wchodzi tu wiele czynni-
kow (na przykiad sama sytuacja eksperymentu, autorytet nauki, podejrzenie ztudzenia
optycznego), ale ku zaskoczeniu Ascha wygladato na to, ze badani bardziej ufali

stanowisku grupy niz wiasnym oczom.

Odkrycie Ascha dato poczatek badaniom nad zjawiskiem konformizmu, czyli podaza-
nia za innymi i dostosowywania swoich zachowan do grupowych norm. Dzi$ psycho-
logowie i badacze kultury wiedza juz wiele o mechanizmach rzadzacych konformi-

zmem i go wzmachiajacych, rozumiemy tez dos¢ dobrze niebezpieczenstwa i putapki

zwigzane ze sSlepym podazaniem za ttumem.

Zapewne nikogo nie zaskoczy wiadomosg, ze rozprzestrzenianie sie tresci w Interne-

cie w znacznym stopniu podlega mechanizmmom konformizmui.
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Jezeli nagle wszyscy wokét nas zaczynajg rozmawiac o jakims serialu, grze albo
o nowym, niepokojacym odkryciu dotyczacym Il wojny Swiatowej - my réowniez

mamy ochote dowiedzie¢ sie, o co wlasciwie chodzi.

Eksperyment Ascha jest doskonale znany pracownikom agencji reklamowych,

ale tez tworcom szemranych stron internetowych oraz — jak mozna sie domyslac -
strategom zarzadzajacym farmami botow i trolli. Fake newsy sg czesto specjalnie

konstruowane i dystrybuowane, tak by przypusci¢ zmasowany atak na konkretne

grupy uzytkownikow i wptynac¢ na podzielana przez nie norme.

To jednak nie koniec naszej historii. Przeciwnie —to dopiero poczatek. Okazuje sie
bowiem, ze naprawde podstepne wirusy informacyjne potrafig zastawic¢ na nas
jeszcze sprytniejsza putapke i wykorzystywac nie tylko nasz instynkt konformizmu,
lecz takze przeciwne dazenie — pragnienie, by wyroznic sie z grupy, by¢ kims wyjatko-

wym, nie podazac za ttumem.
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informational conformity and the powerful effect of having an ally.

HeroiclmaginationTV, Asch Conformity Experiment, 20.02.2012 r.

[dostep 14.04.2021]. Dostepne w YouTube:

A Eksperyment Solomona Ascha z 1955 r. zainscenizowany
w 1971 r. na potrzeby programu telewizyjnego. Uczestnicy
doswiadczenia (czes¢ z nich podstawiona) mieli za zadanie

wybrac linie najbardziej zblizong dtugosciag do wzorcowej.
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Waluta spoteczna

Jezeli wszyscy wiedzg to samo, to nikt nie jest szczegolnie atrakcyjnym rozmowca.
Wspaniale miec dostep do nieznanych szerzej informacji; wiedzie¢ cos, czego nie
wiedzg inni. Jonah Berger, specjalista od marketingu wirusowego, autor m.in. wyda-
nych po polsku ksigzek Efekt wirusowy w biznesie oraz Nieswiadome wybory, nazywa
to zjawisko ,walutg spotecznga” (ang.: social currency). Pewne rodzaje wiedzy dziataja

Jjak pieniadz, za ktory mozemy kupic wyzsza pozycje w grupie.

Jezeli informacja, do ktérej mamy dostep, jest zaskakujaca, silnie nacechowana
emocjami, a przy tym praktyczna, to jej ujawnienie stawia nas w pozycji eksper-

téw czy ,insiderow”.

To wedtug Bergera najwazniejszy element przepisu na wiralowa tresc, ktéra podbije

Internet, albo na idealna plotke.

Jak pokazuja badania nad rozprzestrzenianiem sie pogtosek, zaskakujace informacje
niezgodne z naszym obrazem swiata czesto ,przyklejaja sie do nas”, nie dajagc nam
spokoju. O tym takze wiedzg twdrcy internetowych reklam i specjalisci od dezinfor-
macji, chetnie wykorzystujac mechanizm ,waluty spotecznej”, by zacheci¢ nas do
klikniecia, skomentowania, a przede wszystkim — podania dalej tresci, dzieki czemu

staniemy sie zrodtem wiralowych informacji dla kolejnych odbiorcow.

Z jednej strony mamy wiec putapke konformizmu, z drugiej — pragnienie wyjatkowo-
Sci i marzenie o tym, by postrzegano nas jako ludzi, ktorzy wiedza wiecej. Czy da sie
wpasc w oba te sidta naraz? Pasc jednoczesnie ofiarg nadmiernego buntu i nadmier-

nego konformizmu?
Imperium rebeliantéow

Zaskakujaco popularna pseudonaukowa historia o Wielkiej Lechii stanowi doskonaty
przyktad dziatania takiej podwadjnej putapki. Jest to zjawisko nalezace do grupy
popularnych fenomendw, ktére mozna okresli¢ jako ,archeologie fantastyczna”.
Podobnie jak opowiesci o kosmitach budujacych piramidy w Egipcie czy ,wielkim

ladowisku” na pustyni Nazca, historie o Wielkiej Lechii prezentuja atrakcyjna wizje
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przesztosci przypominajaca filmy z przygodami Indiany Jonesa. Zarazem — zupetnie
jak teorie o ,tajnej broni nazistow" czy ,utajnieniu lagdowania w Roswell” — Wielka
Lechia wprowadza watek wspotczesnego spisku, w ramach ktorego blizej nieokreslo-

ne ciemne sity trzymaja w sekrecie pewna wiedze, tozsama z wiadza.
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https://wiaraprzyrodzona.wordpress.com/2015/08/14/lechici-lachy-polachy-polacy/

[dostep 14.04.2021]. Dostepne w Stowianie — Wiara Przyrodzona. Mitologia Stowian —

Miron, Lechici - Lachy — Polachy - Polacy, 14.08.2015 r.
Boginie i Bogowie Stowianscy — Cywilizacja Stowianska:

H v 1 e J Longitude East 2 of Greenwich

A Mapa przedstawiajgca obszary zajmowane rzekomo

przez Wielka Lechie w VI wieku n.e.

Lechia to — w najwiekszym skrécie — starozytne stowianskie imperium liczace tysigce
lat. Lechici byli bezposrednimi przodkami Polakéw. Zanim Egipcjanie zbudowali
piramidy, mysmy cieszyli sie juz rozbudowang infrastruktura i wspaniatymi budowla-
mi. Na polu bitwy dotozylismy Cezarowi i Aleksandrowi Macedonskiemu, panowalismy
nad wiekszoscig Europy. W X wieku straciliSmy to wszystko przez katolicko-zydowsko-
niemiecki spisek, ktory odebrat nam nie tylko potege, lecz takze — przede wszystkim —
pamiec o naszej dawnej wielkosci. Wedtug autorow takich jak Janusz Bieszk
(Stowianscy krolowie Lechii) oraz licznych internetowych specjalistow od historii
istnieje mnostwo zrodet na potwierdzenie tej tezy — od starozytnych kronik po

badania DNA.
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| tu wtasnie pojawia sie kluczowe z naszego punktu widzenia pytanie: skoro istnieje
tyle dowodow, to dlaczego nigdy o tym nie styszatem? W normalnej sytuacji pytanie
to moze pchnac nas ku mechanizmom konformizmu. Jezeli podreczniki, telewizja ani
nikt z moich znajomych nigdy nie wspominat o Wielkiej Lechii, to pewnie cos z tg cata

opowiescia jest nie tak.
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Wedtug autorow takich jak Janusz Bieszk
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istnieje mnostwo zrodet na potwierdzenie
tezy o potedze starozytnego stowianskiego

imperium.

Janusz Bieszk, Stowianiscy krolowie Lechii. Polska starozytna.
Czes¢ 1, Wydawnictwo Bellona, 2015 [dostep 14.04.2021].
Dostepne w Empik: https://www.empik.com/slowianscy-

krolowie-lechii-polska-starozytna-bieszk-

janusz,p1110077016,ksiazka-p

Jednak propagatorzy teorii lechickiej sSwiadomie wykorzystuja éw brak informacji jako
punkt wyjscia. ,Nie méwig nam o tym, bo to przeciez spisek”. W ten sposdb wiedza

o pradawnym imperium okazuje sie walutg, ktéra wyrdznia tylko wtajemniczonych.
Sprzedajac te informacje znajomym, mozesz poczuc sie jak ktos, kto wie wiecej.

A informacja jest atrakcyjna i nacechowana emocjonalnie, bo ktdz z nas nie chciatby

sie czasem poczuc dziedzicem starozytnej potegi?

| tu wiasnie nastepuje niepostrzezenie kolejny krok. Atrakcyjna tozsamos¢ oparta na
buncie i odrzuceniu konformizmu szybko pozwala zbudowaé nowe wiezy i nowa
solidarnos¢ grupowa. ,My, wtajemniczeni, trzymamy sie razem”. ,Miedzy nami

Lechitami”.

Mechanizmy konformizmu znéw zaczynaja dziatac, ale tym razem odcinaja nas od
naukowcow, szkoty, politykdw i medidow ,gtdéwnego nurtu”, wigzac coraz silniej z grupa
wierzaca w teorie spiskowa. Czujemy sie rebeliantami walczacymi z poteznym

imperium ktamstwa. | niepostrzezenie zaczynamy nagle znéw zachowywac sie jak

© Instytut Europejskiej Sieci Pamiec i Solidarnos¢, 2021. Ten artykut mozna pobrac i wydrukowac w niezmienionej formie 6
(podajac zrédto) jedynie w celach edukacyjnych i niekomercyjnych: www.hi-storylessons.eu


https://www.empik.com/slowianscy-krolowie-lechii-polska-starozytna-bieszk-janusz,p1110077016,ksiazka-p
https://www.empik.com/slowianscy-krolowie-lechii-polska-starozytna-bieszk-janusz,p1110077016,ksiazka-p
https://www.empik.com/slowianscy-krolowie-lechii-polska-starozytna-bieszk-janusz,p1110077016,ksiazka-p
https://www.empik.com/slowianscy-krolowie-lechii-polska-starozytna-bieszk-janusz,p1110077016,ksiazka-p
https://www.empik.com/slowianscy-krolowie-lechii-polska-starozytna-bieszk-janusz,p1110077016,ksiazka-p

H B Hi-story European Network
|| lessons. Remembrance and Solidarity

since 2005

badani w eksperymencie Ascha. Bedziemy ignorowac wtasne obawy, a takze ewi-
dentne btedy i absurdy w opowiesciach o triumfach Lechitéw, i nawet nie przyjdzie
nam do gtowy, ze w swoim mysleniu znodw podazamy za grupa (tyle ze inng), bo

przeciez ,idziemy pod prad” i ,witaczylismy myslenie”.

Dlatego witasnie zrozumienie réznorodnych mechanizmoéw wptywu spotecznego jest
tak istotne z punktu widzenia skutecznej walki z dezinformacja. Na zasieg rozpo-
wszechniania sie informacji wptywa nie tylko jej tresc, lecz takze mozliwosc¢ wykorzy-
stania wiedzy w budowaniu relacji spotecznych. Co szczegdlnie wazne - inicjatywa
moze wychodzi¢ réwniez z naszej strony. Nie jestesmy jedynie biernymi ofiarami
manipulacji. Zdarza sig, ze sami poszukujemy pewnych informacji, podajemy je dalej

i zarazamy nimi kolejnych uzytkownikow, by poczuc sie wazni i docenieni.

Redakcja: Anna Kaniewska
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