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Ako novinari overuju informacie

Jonila Godole, PhD

V minulosti zohravali novinari ustredna Glohu pri formovani verejnej diskusie

v demokraciach. Robili to tak, Ze ramcovali r6zne aktualne udalosti alebo udalosti,
ktoré sa stali v minulosti. Novinari moézu byt neutralnymi sprostredkovatelmi
alebo mo6zu interpretovat fakty tak, Ze sa odchyluju od pravdy. Najma v ¢asoch
virtualnej reality a obsahu vytvaraného pouzivatelmi v interakcii s publikom je
rozdiel v spravodajstve sposobeny transparentnostou a overovanim faktov.

Niekolko tipov, ako to dosiahnut, ndjdete v tomto ¢lanku.

Bill Kovach a Tom Rosenstiel vo svojej knihe The Elements of Journalism napisali, ze
podstatou Zurnalistiky je ,disciplina overovania®“. To sa v3ak lahsie povie, ako urobi.
R6zne postupy overovania sa liSia nielen v zavislosti od agendy redakcie alebo
samotného novinara, ale aj v zavislosti od profesionalnej kultury prostredia, v ktorom
sa zurnalistika vykonava. Napriklad v postkomunistickych krajinach je pre spolo¢nost
charakteristickd mala ddvera v politické strany, vo verejné institlcie a nechut
zUcCastnovat sa na politickom rozhodovani. V tychto podmienkach prebera
dominantnu ulohu zurnalistika. Médium je kanal, cez ktory sa prenasaju politické
myslienky, a novinar je sprostredkovatelom medzi politikou a spolo¢nostou. Novinari
sa stavaju aktivnymi ¢initelmi politiky. Dokonca aj v spolo¢nostiach s rozvinutou
demokraciou vedie novinarov potreba ziskavat informacie k tomu, aby nadvazovali
vztahy s politikmi ako so svojimi zdrojmi. Tento typ dohody je symbioticky a vsetky
zUcCastnené strany z neho profituju. Verejnost, ktord hlada nezavislé informacie, vSak

tymto vztahom straca.

R6zne Studie ukazuju, ze aj napriek problémom majd novinari tendenciu overovat
informacie. Nembzete vSak od nich oCakavat, ze budu kontrolovat kazdy fakt, ako
keby boli vedci, a predovsetkym novinari musia dodrziavat terminy. Walter
Lippmann, jeden z najvplyvnejsich spisovatelov a reportérov v Spojenych statoch,
zdbraznoval, Zze novinari by sa mali pri overovani informacii riadit vedeckym
pristupom. Problém s overovanim sprav spociva v tom, ze neexistuje ziadne

jednoznacné pravidlo, podla ktorého by sa malo postupovat.
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Kazda redakcia ma svoj vlastny model a kazdy novinar ma aj svoju individualnu
disciplinu overovania. Prave disciplina overovania informacii odlisuje zurnalistiku od

propagandy, fikcie, umenia a zabavy.

Autori propagandy si vyberaju fakty alebo si ich vymyslaju, aby sldzili konkrétnemu ucelu
a manipulovali cielovd skupinu, ktoru si vyberd. Na druhej strane autori literatdry alebo
umenia pouzivaju informacie a fakty na prezentaciu pravdy osobnejSim spdsobom. Autori

zabavy a predstaveni sa zameriavaju na aspekty, ktorych cielom je pobavit publikum.

REVISED AND UPDATED €
Tretie vydanie vyznamnej knihy s nazvom

BILL KOVACH
& TOM ROSENSTIEL

The Elements of Journalism od Billa Kovacha
a Toma Rosenstiela (Three Rivers Press, New

THER —————— York, 2014).

ELEMENTS

JDURNALISM

What Newspeople Should Know
and the Public Should Expect

Obdélka The Elements of Journalism, Revised and Updated 3rd Edition: What Newspeople

Should Know and the Public Should Expect (Co by mali novinari vediet a &o by mala
verejnost o¢akavat), 2014 [pristup 8. aprila 2021]. Dostupné na Amazon: https://images-

na.ssl-images-amazon.com/images/|/71JvczheGzL jpg

Ak sa vratime k verifikacii ako zakladnej discipline zurnalistiky, Kovach a Rosenstiel
okrem iného poukazuju na tieto prvky verifikacie ako najdoélezitejsie: nepridavat ni¢ iné
ako fakty, neklamat a nemanipulovat publikum a byt ¢o najtransparentnejsi, pokial ide

0 metody a motivy.

Pozrime sa na konkrétne priklady toho, ako tieto prvky ovplyvAuju novinarov pri

informovani o su¢asnych a historickych udalostiach.

© Eurodpska siet Pamat a Solidarita, 2022 Tento ¢lanok je mozné stiahnut a vytlacit v nezmenenej podobe 2
(s uvedenim zdroja) len na vzdeldvacie a neziskové Gcely. https://hi-storylessons.eu



Hl-story European Network

H BN
HER lessons. Remembrance and Solidarity
H N

since 2005

Nevymyslajte si a nepridavajte veci, ktoré sa nestali.

V senzacnej alebo bulvarnej Zurnalistike sa narativna fikcia uz desatrocia vyuziva na
informovanie o udalostiach, ktoré nie sU predmetom fikcie. Tymto spbsobom sa
tvorcovia snazia ziskat pozornost publika. V zasade plati, Ze ak si nemdzeme overit
fakty, potom sa radsej vzdame uverejnenia ¢lanku. Posledny priklad, ked novinar
miesal fikciu s faktami na Ukor pravdy, je z roku 2018. Redaktor prestizneho
nemeckeého tyzdennika Der Spiegel Claas Relotius uverejnil spravu o hranici medzi
Mexikom a USA, v ktorej bolo mnoho vymyslenych dialégov a uryvkov z rozhovorov.
To zaujalo kolegov, ktori sa zaoberaju overovanim clankov pred ich uverejnenim. Po
prevereni viac ako 60 clankov, ktoré uverejnil v Casopise, sa zistilo, Zze vacsina z nich
bola bud'vymyslend, alebo obsahovala zmanipulované fakty, takze jeho Citatelia boli

oklamani.

https//www .tagesspiegel.de/gesellschaft/medien/betrugsaff
aere-um-spiegel-reporter-ein-fall-relotius-darf-sich-nicht-

Autor:Klaus Sttutmann [pristup 8. aprila 2021].
wiederholen/23780530.html

Dostupné na Der Tagesspiegel GmbH:

A Kresba s rozbitym zrkadlom na obalke Der

Spiegel (nem.: zrkadlo), ktora ilustruje jeho pad

po Skandale s novinarom Claasom Relotiusom.

V Case krizy alebo pandémie, ako je Covid-19, sa na sociadlnych sietach Siri mnozstvo
falosnych sprav a kondpiraénych tedrii. Spravy sa dopifaju neoverenymi informaciami
a Siria sa na Twitteri, Instagrame a Facebooku, pricom samotni novinari nemaju vela

¢asu na overovanie zdrojov.
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Takéto spravy koluju o vakcinach, o prospesnosti rusok, réznych liekoch, nedostatku
v supermarketoch a poc¢te Umrti. Samozrejme, Siroka verejnost nie je Skolena na
overovanie zdrojov a analyzu toho, kto a s akym cielom spravy zverejniuje. Preto je
potrebné, aby si novinari v Case krizy zachovali profesionalitu viac ako kedykolvek

predtym.

Nemanipulujte.

Zurnalistika sa v totalitnych reZimoch stala spolahlivym spojencom v procese
propagandy a manipulacie. Novinari uz neboli lojalni voci Citatelom, ale voci
diktatorskému rezimu. Napriklad v Albansku trvala komunisticka diktatura od
novembra 1944 do marca 1991. Obraz komunizmu sa vytvaral na zaklade informacii

a pribehov, ktoré prinasala tla€ a ktoré nezodpovedali smutnej realite. Extrémna
chudoba sa maskovala v televiznych spravach a vdokumentarnych filmoch sa
opisovali faloSné Uspechy a manipulované udaje o hospodarskom raste. PocCas
albanskej diktatury bola takmer tretina obyvatelstva uvaznena, vyhnanag, popravena
Ci prenasledovana. Novinari boli svedkami tejto zniCujucej politiky, ale nesmeli
informovat o pravde. Kto sa postavil proti systému, bol potrestany a nasledky znasala
aj jeho rodina. Velka ¢ast spolo¢nosti sice prezivala realitu, ale mala malo informacii
o skutocnych zlo¢inoch totalitného rezimu. Ked' sa s tymto rozmerom oboznamila po

nastoleni demokratického systému v 90. rokoch, nemohla tomu uverit.
Budte transparentni.

Transparentnost umoznuje verejnosti posudit pravost informacii, motivy autora

a spbdsob, akym hladal a zhromazdoval fakty. V ¢asoch falosnych sprav na jednej
strane technoldégie umozniuju rychlejSie overit nepresnost informacii, na druhej strane
24-hodinovy cyklus sprav nuti novinarov neustale publikovat a neposkytuje im

dostatok ¢asu na hibkové spravodajstvo.
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Vyzvou pre redakciu spravodajstva aj pre divakov zostava skutocnost, ze audiovizualna
produkcia (fotografie a vided) sa da technicky zmanipulovat takym presvedcivym
spdsobom, Ze sa da len tazko overit pomocou jednoduchych programov na kontrolu
faktov. Staré videa sa dnes hojne pouzivaju na ilustraciu novych udalosti, ¢im matu
verejnost. To bolo pozorované pocas zemetrasenia v Albansku v novembri 2019, kde
prislo o zivot 51 ludi. Na ilustraciu nasledkov zemetrasenia boli pouzité fotografie

a videa z podobnych katastrof v inych krajinach. Na mnohych fotografiach sa objavili aj
zastupcovia vlady a miestnej samospravy, ktori rozdavali pomoc postihnutym rodinam.
Neskor sa vsak potvrdilo, ze tieto fotografie boli staré a sluzili len ako ilustracie, pricom
to nebolo verejnosti jasne oznamené. Vacsina tradicnych a online médii sa tiez stala
obetou audiovizualneho materialu, ktory zverejnili rychlo a bez predchadzajudceho

overenia.

RAPSHQIP «
@rapshgipcom

RapSHap
Nahravka z roku 2016, ktord na

As emotional as it can be, the video when albanian
military save an little angel, it seems is not from the last Twitteri zverejnil pouzivatel
#termet in #Albania

It was posted in 2016!

albanianmilitary, sprevadzala

n
g #fakenews #earthquake spravy o zemetraseni
o
=@ <

;88 @ i v Albansku v roku 2019.

252 " (.

g-q W

ccR

% g o victorascving P PP 9P

— D.‘g POPPPVPPVPYOP

g23

odw i! i

ED% y . Jesax e

o8¢ | S

<t e \

0T >0 \ B O ( [

£E54G B oo

£54 74l

R

ot

55 8

053

%g E 4:03 PM - Nov 26, 2019 - Twitter Web App

TN

2=3

S9E 1 Like

Na zaver: V Case, ked'sa reportérom na webe moéze stat kazdy, novinar prebera ulohu
moderatora fora, zatial ¢o publikum uz nie je len konzumentom, ale aj producentom.
Preto si dnes viac ako kedykolvek predtym overovanie vyzaduje pristup vyuzivajdci

vedeckU exaktnost na ziskanie spravnych faktov.

Preklad: Ustav pamati naroda (UPN)
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