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Ako novinari overuju informacie

Piotr Zaremba

Ako novinar som zacal pracovat v roku 1991. NeStudoval som Zurnalistiku, a preto
som nemal moznost naucit sa na univerzite novinarsky kédex profesionalnych
noriem. Napriek tomu som sa s nim zoznamil vo svojej prvej redakcnej praci. Vtom

Case to bolo pre nas vietkych délezité. Zurnalistika sa mala lisit od tej komunistickej.

Hladanie doveryhodnosti

Niektoré z tychto noriem sme od zaciatku povazovali za nenaplneny ideal. Napriklad
odporucanie BBC, aby kazda informacia bola, pokial mozno, potvrdena aspon

z dvoch zdrojov. Slovné spojenie ,pokial je to mozné" otvara Siroké pole pre
kompromis s realitou. Iné zasady vSak boli realistickejSie. Predovsetkym ta, ze
moznost vyjadrit sa by mali dostat obe strany konfliktu. Ak niekoho odhalime,

umoznime mu branit sa a poziadame ho o vyjadrenie.

Boli tu aj odporucania tykajuce sa samotného vydavania novin, napriklad
oddelenie samotnych sprav od komentarov k nim. Existovalo presvedcenie, ktoré
zabezpecovalo ddéveryhodnost samotnych informacii. Niektoré typy médii toto

pravidlo nespinali.

Tyzdenniky ponukali texty, ktoré boli zmesou pribehov o realite a Zurnalistiky.
Napriek tomu sa tento princip pokusili uplatnit v dennej tlaci a elektronickych

médiach.

Zasada potvrdzovania sprdv aspon odkazom na druhy zdroj mala zarucit
novinarsku dokladnost a spolahlivost. Nie je potrebné vobec ni¢ potvrdzovat
vSeobecne dostupnymi faktami. Na druhej strane texty o réznych citlivych témach
zvyCajne taja svoje zdroje. Toto odporucanie mozno teda povazovat za moralne
usmernenie uréené novinarom. Teoreticky aj z pravneho hladiska, kedZe sa

zavazujeme, ze nase zdroje nezverejnime ani pocas sudneho konania.
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Takéto pravidla tak mézeme vnimat ako dodatoénu istotu, ze piSeme solidny

a zdokumentovany text.

V pasci jednostrannosti

To vdak neznamena, Ze porusenie tejto zasady nie je ospravedInitelné. Predstavme
si situaciu z pozicie politického novinara. Niekto je pritomny pri osobnom rozhovore
dvoch vyznamnych politikov. Niekedy je to velkolepé. Kazdé stretnutie prezidenta
Lecha Kaczynského a premiéra Donalda Tuska v rokoch 2007 az 2010 sa skoncilo

Unikom inform3Acii.

P&vodnym zdrojom informacii musi byt jeden z nich, hoci ich mdze poskytnut aj
osoba blizka niektorému z politikov, ktorad sa ich osobne dozvedela od Ucastnika
udalosti. Nezverejnime ho? Doélezité je, ze sme tu odkazani na moznost, ze sme boli
oklamani. Vela zavisi od nasho vlastného posudenia spolahlivosti zdrojov. Bol tento
respondent pravdivy aj v inych situaciach? Ukazala sa sprava ako pravdiva?

V pripade unikov informacii zo stretnuti na najvyssej urovni Kaczynski — Tusk boli
zdrojom zvycajne ludia blizki Tuskovi. Nie div, Zze obraz, ktory sa vykreslil, bol pre

prezidenta nepriaznivy.

Samozrejme, ak si nie sme isti, mézeme svoje spravy relativizovat pridanim vyhrady
k pribehu: ,Ako tvrdia kruhy blizke...“ alebo ,,Ako tvrdi politik blizky (a tu nasleduje
meno)”“. Problém je v tom, Ze pri zverejneni neoficidlnych informacii velkého
vyznamu mame zaujem aj na tom, aby zneli dostatocne kategoricky. Preto sa ich
snazime objektivizovat. V opacnom pripade moze byt cely nas objav povazovany za
pochybny alebo podozrivy. Novinar sa tu vzdy pohybuje medzi dvoma cielmi: na
jednej strane presvedcit verejnost, ze nieCo naozaj vie ,naisto”, a na druhej strane

povedat pravdu a nie nieco, o nie je Uplne déveryhodné.

Fama, t. j. fakt

Samozrejme, su situacie, ked'sa potreba potvrdit novinky stava absurdnou sama

osebe. Pred niekolkymi rokmi som kazdych par mesiacov informoval o odstdpeni
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jedného z ministrov vlady, ktoru viedla Beata Szydto. Ked som sa s nim konecne
stretol, reagoval s nevélou. Chapem ho, pretoze takato sprava neposilnila jeho

poziciu na vlastnom ministerstve ani medzi kolegami politikmi.

Tento minister vSak pozZzadoval, aby som si uftho spravu pred kazdym dalsim
zverejnenim tohto typu overil. Snazil som sa mu vysvetlit, Ze v tejto veci nie je ani
nestranny (je zrejmé, Zze by to poprel), ani nevyhnutne niekto, kto potrebuje poznat
plan svojho vlastného prepustenia. Rozhodli o tom ini. Coskoro bol skuto¢ne

prepusteny.

Samozrejme, Ze spravy tohto druhu, ktoré nie su okamzite potvrdenég, vyvolavaju
u niektorych ¢itatelov dojem novinarskej nespolahlivosti a snahy o senzaciu za
kazdu cenu. To plati najma vtedy, ak je zamerana na ludi, ktori sU im sympaticki.

Preto by sme to s jej duplikaciou nemali prehanat.

Existencia famy je zaroven Specifickou skutoénostou. Méze stat za zmienku, ale za
podmienky, Ze ju nepovazujeme za nespochybnitelny overeny fakt. Musime byt
opatrni, pretoZe novinar sa moéze lahko zmenit z reportéra reality na tvorcu

reality.

Pekne to ukazuje scéna zo seridlu Domcek z kariet. ma byt vymenovany novy
minister zahrani¢nych veci; americky prezident spolu so $éfkou svojho kabinetu
komentuju dohady politického internetového portalu, ktoré ukazuju na jednu
osobu a nie na druhu. V skutocnosti sa nim za¢nu riadit, hoci o osobe rozhoduju

oni, a nie portal.

Politické spravy su zriedkavo predmetom sudnych sporov. Politici vo vseobecnosti
nepodavaju zaloby, ak sa im pripisuje obsah tajnych rozhovorov alebo stretnuti za
zatvorenymi dverami. To dava politickym novinarom vacsiu slobodu, ale zaroven
ich vystavuje pokuseniu manipulovat s faktami. Novinar, ktory dobre pozna
politickd scénu, si mdze niektoré aj vymysliet. Pred podobnymi obvineniami mézu

ochranit len povest a prestiz.
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Riziko hry s ohnom

V pripade investigativnych novinarov je to inak. Riziko chyby je vacsie, Casto
s pravnou dohrou, preto je potrebné opakovane overovat informacie alebo ich
potvrdzovat prostrednictvom dokumentov. V tejto situacii vas zasady novinarskej

etiky chrania pred tym, aby ste si popalili prsty.

Potreba poznat verziu osoby, proti ktorej su vznesené konkrétne obvinenia, ¢asto
spojena s politickou a pravnou zodpovednostou, chrani investigativheho novinéara pred
obvinenim z nedéveryhodnosti, ktoré méze byt vznesené na sude. Tie isté zdsady sa
vSak mozu ukazat aj ako zataz, ktora podkopava ucinnost textu. Niekoho sa opytame
,Co na to poviete?" a ten niekto tu tému potom nafukne v spriaznenych médiach.

Viem o takychto pripadoch a neexistuje vSeobecny navod na napravu takejto situacie.

Mimochodom, investigativny novinar méze skiznut do jednostrannosti. Ide o dalsi
typ rizika: zavislost od zdroja, napriklad institdcie, ktord ma zaujem odhalit alebo
utajit urcité informacie. Jednotlivé fakty opisané novinarom maozu byt pravdivé, ale

obraz reality zaznamenany v textoch je skresleny.

Toto riziko sa vztahuje aj na politickych novinarov (vratane tych, ktori pisu

o hospodarstve alebo sudnictve). Ako Clovek, ktory sa roky zaobera politickymi
otazkami, teraz €asto rozoznam, Cie anonymné vyroky dany novinar cituje alebo
z ktorého uhla pohladu je realita zdéraznena. Niekolkokrat som tiez celil riziku, ze
budem prilis zavisly od politika, ktorého poznam, ktorého uvazovanie som

predpokladal a ktorého verziu udalosti som povazoval za najddveryhodnejsiu.

Uvazneni v bublinach

Dnes je tento jav rozsirenejsi vdaka novinarom s mimoriadne silnymi politickymi
sklonmi. Vystupit z vlastnej ,informacnej bubliny” si vyzaduje velké odhodlanie.

Na podobu publicistickych textov maju zaroven negativny vplyv aj iné javy.

Povaha online médii si vynucuje zrychlenie tvorby textov vratane tych, ktoré
vytvaraju nové spravy. Dolezita je ,klikatelnost”, preto sa oplati spravu vylepsit

agresivnymi nadpismi, ktoré casto deformuju skutoCny obsah.
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Obchodny model vietkych médii spdsobuje, Ze je tazké investovat do textov, ktoré
sa vyrabaju dlhsie ako jeden alebo dva dni. V minulosti sa investigativna zurnalistika
zakladala na publikaciach pripravovanych tyzdne, ak nie mesiace. Dnes staci, ak vam
»hotovy kdsok" ponukne spriateleny politik alebo Uradnik. Bez dékladného overenia
alebo analyzy, ktora by dalej hladala pravdu, slUzi len na vyvolanie ur¢itého dojmu,

zvyCajne negativneho proti danému ucastnikovi udalosti.

To plati aj pre iné normy. V si€asnosti je hranica medzi informaciou
a komentarom takmer vo vsetkych médiach rozmazana. Nepamatame si na
povinnost uvadzat starSie publikacie niekoho iného, ak ich pouzijeme. Naopak,

mnohé meédiad tuto prax zakazuju, pretoze je predsa v prospech konkurencie.

Ekonomicka slabost médii, najma tlacenych, nds odsudzuje k nahodnosti
a priemernosti. Neviem, Ci sa eSte dnes vredakciach, kde je viac medialnych
pracovnikov ako novinarov, najde niekto, kto kolegom pripomina stary novinarsky

kodex.

Preklad: Ustav pamati naroda (UPN)
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